TANTARGYI PROGRAM

A tantargy neve: UTAZASSZERVEZES (targykéd) (AV_TND106-K3)
Tantargyfelel6s neve, beosztasa: Dr. Vargané dr. Csoban Katalin egy. adjunktus
Szak, szakcsoport: turizmus — vendéglatas BA 3. év
Tantargy tipusa:  kotelezd
Tantargy oktatasanak idéterve: 1. félév, 2+1, G
tantargy kreditszama: 3 kredit
Tantargy célkitiizése: A tantargy oktatasanak célja, hogy a hallgatok megismerjék az
utazasszervezés és —kozvetités szakmai alapjait, ideértve az utazasi vallalkozasok
alapitasanak és mikodésének feltételeit, az utazasi irodai lizletagakat, valamint az
utazéasszervezés munkafolyamatait. Cél, hogy a kurzus elvégzésével a hallgatok
képesek legyenek belfoldi €s nemzetkdzi utak megszervezésére és értékesitésére.
Oktatas személyi feltételei: Dr. Vargané dr. Csoban Katalin
9. Tantargy hallgatiasanak elofeltétele, képzettségi szintje:
10. Tantargy tartalma (15 hét):
1. A tantargyi kovetelmények ismertetése. Az utazasszervezés torténete.
2. A turizmus gazdasagi jelentdsége. A vilag és hazank turizmusdnak mutatdészamai.
Globalis trendek és tendencidk.
3. A magyar turizmus szervezeti rendszere, a nemzeti marketing.
4. Az utazasszervezéssel kapcsolatos alapvetd fogalmak (utazdsszervezés €s -
kozvetités, utazasi csomag, stb.) Utazasi iroddk Magyarorszagon.
5. Az utazasi iroddk szerzddései
6. Az utazasszervezést és —kozvetitést szabalyozo rendeletek.
7. Belfoldi turizmus szervezésének munkafolyamatai.
8. Nemzetkozi beutaztatas szervezésének munkafolyamatai.
9. Nemzetkozi kiutaztatas szervezésének munkafolyamatai.
10. Az utazési irodak tovabbi iizletagai: programértékesités, fizetdvendéglatas,
utasbiztositasok, pénzvaltas, stb.
11. Légiforgalmi és vasuti személyszallitasi ismeretek
12. Marketing és értékesités az utazasi irodak piacan.
13. Nemzetkozi és hazai szakmai szovetségek, érdekképviselet.
14. Zarthelyi dolgozat
15. Konyvtarhasznalati hét
11. Orarendi otthoni terhelés aranya: 50%-50%
12. Evkozi ellenérzés: A félév soran zarthelyi dolgozatra keriil sor, melyet a gyakorlati
orékon teljesitenek a hallgatok.
13. Szamonkérés modja: Gyakorlati jegy (a zarthelyi dolgozat eredménye alapjan)
14. Tankori eldirt kiils6 szakmai gyakorlat: -
15. Kotelezo irodalom: Molnar Gabriella: Utazasszervezeés €s értékesités, KIT Budapest,
2008, orai jegyzetek, kiadott tananyagok
16. A tantargy targyi sziikségletei: laptop, projektor, tabla
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Datum: 2013. szeptember 20.
Targyfelelds Dr. Vargané dr. Csoban Katalin



FOGLALKOZASI TERV

TARGY NEVE: ...UTAZASSZERVEZES..............
TARGY KODJA: ... AV_TND106-K3................

2013/2014 tanév |. félév

................ turizmus-vendéglatas.......... szak
........ nappali........... tagozat .3... évfolyam
Hét | Eléadas ideje Témakor Eléado
1. hétfé/kedd | Az utazasszervezés torténete Dr. Vargane
dr. Csoban K.
2 hétfé/kedd | Nemzetkozi trendek és tendenciak. Dr. Vargane
dr. Csoban K.
L P . L e - Dr. Vargané
3. hétfé/kedd | Utazési iroddk tevékenysége: f6 utazastipusok. dr. Csobdn K.
4. hétfé/kedd | Desztinacidk a hazai utazasi irodak kinéalatdban Dr. Vargane
dr. Csoban K.
e . , ot , Dr. Vargané
5 hétfé/kedd | Az utazasszervezés feltételei Magyarorszagon. dr. Csobdn K.
i on L . " 1 Dr. Vargané
6. hétfé/kedd | Az utazasi szerzodés. dr. Csoban K.
7. | hétfé/kedd | Belfoldi turizmus. Kalkuldcié. Dr. Vargane
dr. Csoban K.
8 hétfé/kedd | Nemzetkozi beutaztatas. Kalkulacio. Dr. Vargane
dr. Csoban K.
9. | hétfé/kedd | Nemzetkozi kiutaztatas. Kalkulacio. Dr. Vargane
dr. Csoban K.
10 hétfd/kedd Utazassgervezes — elokalkulacio: dsszefoglalas, Dr. Vargane
gyakorlas. dr. Csoban K.
Az utazési irodék tovabbi iizletagai: Dr. Varodné
11. hétfé/kedd | programértékesités, fizetdvendéglatas, ) &
o s dr. Csoban K.
utasbiztositasok, pénzvaltas, stb.
Cen Marketing és értékesités az utazasi irodak piacan. Dr. Vargané
12 hétfd/kedd gyakorlati példak. dr. Csoban K.
13 hétfd/kedd Szakq?gl beszélgetés egy budapesti utazasi iroda Dr. Vargane
vezetdjével dr. Csoban K.
v , . Dr. Vargané
14, hétfé/kedd | Zarthelyi dolgozat dr. Csoban K.
Cen " , e 1 Dr. Vargané
15. hétfé/kedd | Konyvtarhasznalati hét dr. Csoban K.

Datum: 2013. szeptember 20.

....Dr. Vargané dr. Csoban Katalin
targyfelelds




VIZSGAKERDESEK
A zarthelyi dolgozat témakorei a kdvetkezdk:

Az utazasszervezes torténete.

A turizmus gazdasagi jelentOsége.

Nemzetkozi trendek és tendenciak.

A turizmus szervezeti rendszere Magyarorszagon.

A nemzeti marketing.

Az utazdsszervezéssel kapcsolatos alapvetd fogalmak (utazésszervezés és -kozvetités,

utazasi csomag, stb.)

7. Az utazasi irodak lizletagai.

8. Az utazasszervezést és —kozvetitést szabalyozo rendeletek.

9. Az utazasi szerz6dés.

10. Belfoldi utazasszervezés munkafolyamatai.

11. Nemzetkdzi beutaztatas — az utazasszervezés munkafolyamatai .

12. Nemzetkdzi kiutaztatds — az utazasszervezés munkafolyamatai.

13. Az utazési irodak tovabbi iizletagai: programértékesités, fizetdvendéglatas,
utasbiztositasok, pénzvaltas, stb.

14. Légiforgalmi személyszallitasi ismeretek.

15. Vasuti személyszallitasi ismeretek.

16. Marketing és értékesités az utazasi irodak piacan.

17. Nemzetkdzi és hazai szakmai szovetségek, érdekképviselet.

18. Jovobeli trendek az utazasszervezésben.
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